
SISTEMA DE MONITOREO
DE ALARMAS INTELIGENTES



Nuestro servicio contra Robo e Intrusión ha sido 
desarrollado para brindarte toda la tranquilidad 
que vos y tu familia necesitan. 

Ya sea que estés dentro o fuera de tu hogar,
siempre contarás con la protección de MATIX,
Líder en seguridad electrónica y monitoreo de 
alarmas.

Nuestro servicio de Monitoreo de Alarmas te brinda 
toda la tranquilidad necesaria para que puedas 
realizar tus actividades cotidianas sabiendo que tu 
casa y tus bienes se encuentran protegidos.

Monitoreo de Alarmas

¿Cómo funciona MATIX?

Un servicio muy completo

Nuestros especialistas contactan al titular
de la cuenta y/o a las personas incluidas
como contactos para confirmar que se
encuentran bien o si necesitan asistencia.

Según la emergencia, Matix tomará
contacto con las autoridades pertinentes.

Señal de Alarma

Cuando se activa una alarma, nuestros
dispositivos electrónicos emiten una señal
que es enviada de manera inmediata
a nuestra Central de Monitoreo.
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Una vez recibida la señal, nuestros
operadores especialistas en seguridad
procesan la señal identificando las
falsas alarmas.

Respuesta de Matix

Contacto con el cliente
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Emergencias



Por qué elegir MATIX?

Somos la única empresa en incluir este servicio 
en tu abono de monitoreo.

Con esta función vos y tus familiares podrán 
pedir ayuda a nuestros operadores desde
el celular 

Tendrás el control de tu alarma en nuestra App. 
Podrás ver los eventos de aperturas, cierres, etc. 
Todo  desde tu celular 

Además tendrás  acceso web para hacer segui-
miento de tus alarmas 

Monitoreo Humano

Control total

Bs. 200
PLAN PLUS

Bs. 140
PLAN HOGAR

Bs. 250
PLAN TOTAL

Elige tu plan de monitoreo

Planes mensuales para usuarios que ya cuenta con un panel de alarma

• Monitoreo por WiFi

• Llamada telefónica del operador 

• Control total desde el celular 

• Reportes automáticos

• Servicio técnico gratuito 

• 3 apps para monitoreo humano 

• Monitoreo por WiFi

• Llamada telefónica del operador 

• Control total desde el celular 

• Acceso a plataforma web

• Reportes automáticos

• Servicio técnico gratuito 

• 5 apps para monitoreo humano

• Video verificación 

• Monitoreo por WiFi y GPRS

• Llamada telefónica del operador 

• Control total desde el celular 

• Acceso a plataforma web

• Reportes automáticos

• Servicio técnico gratuito 

• 5 apps para monitoreo humano

• Video verificación 

• Servicio de acuda 



Elige tu KIT de Alarmas

Nuestro compromiso con la seguridad y excelencia 
de productos hacen que trabajemos con los
mejores paneles de alarma.

Matix es distribuidor oficial en Bolivia de Paneles 
de alarma Intelbras, los mejores equipos para tu 
comodidad y seguridad 

App exclusiva de Matix
Permite saber en qué estado se encuentra el panel de alarma.

• Activar/desactivar el panel de alarmas

• Permite recibir notificaciones push

• Cambio de estado del panel

• Corte de suministro eléctrico

• Batería baja

• Robo

• Emergencias

• Incendio

Equipos en calidad de venta


